E-obywatel
scenariusz warsztatow
“Jak wspotpracowac z uzyciem nowych mediow”

Zatozenia warsztatow:

1.

3.

E-obywatel to przede wszystkim wcigz realny obywatel, czyli np. mieszkaniec
jakiegos miejsca dostrzegajacy jego problemy i chcacy bra¢ odpowiedzialnos¢ za ich
rozwiazywanie wspolnie z innymi obywatelami. Komunikacja cyfrowa jest tyko jednym
Z narzedzi stuzacych mu do osiagania realnych celéw i dlatego powinna by¢ umiejetnie
wpleciona w inne dziatania.

Warsztaty wspotpracy z uzyciem nowych mediow nie moga by¢ rodzajem
tutoriala nowomedialnych aplikacji, lecz powinny dotyczy¢ wyzwan, jakie sg zwigzane
z wykorzystaniem ich do ww. opisanej wspotpracy. Zatem takie warsztaty musza
dotyczyc¢ konkretnego celu, ktorego ona miataby dotyczyc¢ i powinny odbywac sie
w realnych warunkach komunikacji cyfrowej, a wiec w sieci i w skali np. tygodnia,

a nie we wspolnej sali podczas kilku godzin. Charakterystyczna cecha komunikacji
nowomedialnej jest bowiem niejednoczesnos¢ dialogu wielu nadawcéw i zdolnosc do
agregacji, porzadkowania i planowania wielu komunikatow, ktorych pojawianie sie jest
rozciagniete w czasie.

Gtownym tematem takich warsztatéw - obok poznawania narzedzi - powinna
by¢ wiec nauka zachowan komunikacyjnych z uzyciem nowych mediow w relacji do
zachowan innych uczestnikow grupy, aby wspoélnie osiagna¢ zamierzony cel (chodzi np.
o odruchy samoksztatceniowe, bazowanie na kompetencjach innych partnerow ale tez
przewidywanie ich deficytow i uczenie innych, aby wyréwnac¢ poziom kompetencji
cyfrowych grupie, uzgadnianie sposobow i algorytmow komunikacji itp.)

Scenariusz

Warsztaty polegaja na:

zapoznaniu uczestnikow ze “z zycia wzietymi” przyktadami wspotpracy e-obywateli
wybor probleméw z otoczenia uczestnikow, ktére mogtyby by¢ przedyskutowanie

w grupach Forum Kultury Przestrzeni lub Pieszy Lublin (lista dyskusyjna lub Facebook);
zaktada sie, ze tematyka przestrzenna jest najbardziej uniwersalna, najtatwiej

o szybkie uzgodnienie wspolnych problemoéw z nig zwigzanych

zapisanie ich do tych grup i przygotowanie do 2-tygodniowej obecnosci w e-dialogu

w celu zdobycia nowej wiedzy, znalezienia rozwiazan itd.

Spotkanie pierwsze 1,5 godziny - wprowadzenie teoretyczne w tematyke:

Wzajemne przedstawianie sie uczestnikow wraz z wypetnieniem prostej ankiety nt.
narzedzi komunikacji, z ktorych korzystaja oraz okresleniem swoich kompetencji
cyfrowych w skali 1-3.

Podziat na grupy robocze (pary, tréjki), w ktorych osoby mogtyby sie uczy¢ jedne od



drugich lub bytaby przynajmniej jedna osoba dobrze orientujaca sie w nowych
mediach.

e Stworzenie tymczasowej grupy dyskusyjnej w GoogleGropus w celu pdzniejszej
wymiany doswiadczen (ew. analogiczne dziatanie na Facebooku, jezeli bytoby to
wygodniejsze dla uczestnikow).

e Prezentacja “E-obywatel” http://prezi.com/elce-6 culen/e-obywatel/ ukazujaca
wspotprace obywateli z uzyciem podstawowych narzedzi takich jak lista dyskusyjna
i kolektywnie redagowane dokumenty Google na przyktadzie procesu staran Lublin
o tytul ESK 2016 (narracja ma na celu rowniez zbudowanie w uczestnikach wiary, ze
taka wspotpraca, jakkolwiek nietatwa, moze przynies¢ wymierne rezultaty)

e Poczatek prezentacji “SPOKO - nowe otwarcie” http://prezi.com/gcdkfgo9uffp/spoko-
nowe-otwarcie ukazujacej na diagramie zasady dynamiki wspotpracy w grupie
obywateli i czynniki zapewniajace jej trwatos¢ mimo “pakietowego” czy
sporadycznego zaangazowania poszczegolnych cztonkéw. Prezentacja jest tez
dokumentem procesu ESK 2016 ilustrujagcym podnoszenie samoswiadomosci
uczestnikow ich udziatu w mechanizmie i procesie wspotpracy.

e Podczas prezentacji szczegdtowe omdwienie zagadnien opisanych wyzej w zalozeniach
warsztatow.

e Na koniec slajdy dokumentujace powstawanie Forum Kultury Przestrzeni
i Porozumienia Rowerowego, czyli przyktady owocnej wspétpracy e-obywateli na matg
skale.

Spotkanie drugie 3 x 45 min - przygotowanie uczestnikow do obecnosci w grupach Forum
Kutury Przestrzeni lub Pieszy Lublin

e Zapoznanie uczestnikdw z takimi narzedziami jak Skrzynka Dialogu
www.dialog.lublin.eu, Geoportal, StreetView, lista mailingowa.

e Prezentacja pozytywnych skutkow uzycia Skrzynki na przyktadzie ewolucji trawnika
przy Domu Rekolekcyjnym na Podwalu (stopniowa likwidacja dzikiego parkingu)

e Prezentacja przyktadowej redakcji materiatow wizualnych majacych ukazac wybrane
miejsce przy Drodze Meczennikéw Majdanka podczas konsultacji miejscowego placu
zagospodarowania (kadrowanie planu i uzycie StreetView)

e Dyskusja o wyborze realnych probleméw mieszkancéw dot. ich otoczenia (Bronowice)
w celu ich przedyskutowania w ww. grupach.

Podzial uczestnikéw wg wybranych tematow i grup, do ktorych chca wejsé.
Uzupetnienie ew. brakéw w kompetencjach cyfrowych chetnych do komunikacji z ww.
grupami poprzez liste mailingowa czy Facebooka

e Zapisy, rejestracje, pierwsze maile lub posty.

Warsztaty online (tydzien) - dyskusje w grupach i na tematy opisane wyzej moderowane
przez prowadzacego warsztaty w tych grupach oraz w wewnetrzenej grupie komuikacyjnej
ztozonej z uczestnikow warsztatow.

Spotkanie kontrolne 45 min. - opowiadanie o przezyciach, wymiana doswiadczen, mozliwosc
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wyjasnienia watpliwosci uczestnikdow na zywo, odpowiedzi na pytania, uzupetnienie wiedzy
oraz przedyskutowanie ew. zmiany kierunku prowadzonych dyskusji,

Warsztaty online (tydzien) - druga sesja dyskusyjna

Spotkanie podsumowujace 2 x 45 min - opowiadanie o przezyciach, dzielenie sie
doswiadczeniami, analiza przebiegu warsztatéw online i podejmowanych decyzji,
podsumowanie merytorycznych efektow dyskusji (dot. rozwigzan konkretnych probleméw
z otoczenia uczestnikow) jak tez ich rezultatow w dziedzinie e-edukacji.

Zaktada sie, ze kazdy uczestnik spedzi na warsztatach online w sumie przynajmniej 45 min.
Ewentualne przedtuzenie tego czasu bedzie ilustracja, w jaki sposob nowe media pomagaja
w zaangazowaniu spotecznym, pozwalajac na niejednoczesng prace wielu oséb w czasie
najbardziej dla nich dogodnym.

Faktyczny przebieg warsztatow moze by¢ inny od planowanego w zaleznosci od poziomu

i rozktadu kompetencji w grupie, zainteresowan uczestnikow itd. Zaktada sie podazanie za
dynamika grupy i warsztatow oraz raczej ew. modyfikacje scenariusza niz jego sztywna
realizacje.

Opracowanie: Marcin Skrzypek

Materiaty powstaty w ramach projektu “Nowe media = nowa partycypacja”.

Projekt jest realizowany przez Fundacje ,,Instytut Kultury Cyfrowej” w partnerstwie
z Dzielnicowym Domem Kultury ,,Bronowice” oraz Wyzszg Szkota Przedsiebiorczosci
i Administracji.
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